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PRESENTACIO —

Aqguest any 2018 hem comencat les obres de reforma i ampliacié del bloc B que suposard
la rehabilitacié total de la Residencia. Amb les reformes, s’eliminaran les habitacions sense
bany i se’'n crearan de noves, més amplies i amb bany adaptat. Es construird un pis nou
sobre el Bloc B que permetrd comunicar tota la Residencia per la tercera planta i
s’ampliard la Sala Montserrat.

Serd una obra llarga i dificultosa, perd entre tots intentarem que el dia a dia dels residents
i freballadors no se'n ressenti.

Els nous veins de la planta 3 s’hi han instal lat a principis de 2019 i es preveu que al llarg de
la primavera es puguin establir els primers residents a la segona planta rehabilitada.

Estem molt contents, ja que malgrat les obres, hem pogut mantenir I'ocupacidé del centre
al 100%. Pel que fa a la demanada de places de centre de dia, hem incrementat un 16%
I'ocupacio.

Hem apostat per I'estimulacié basal, com a eina d'intervencidé amb les persones d'alta
dependencia per tal de millorar la comunicacio i la interaccid, mitjancant activitats de la
vida didria. Durant el mes de gener i febrer de 2018, hem redalitzat una formacié
especialitzada en estimulacid basal amb una docent de la FUB. Es preveu realitzar de nou
aqguesta formacié durant el 2019 amb el personal que encara no I'ha realitzat.

Amb relacid a les contencions, tot i que encara no som un centre lliure de contencions,
hem treballat amb I'objectiu de reduir-les i ho hem aconseguit gracies a I'ajuda de tofs
els professionals del centre. Continuarem freballant en aquesta linia per seguir millorant.

Seguim treballant per la consolidacid del model d'atencié a la personal, convidant les
families al PIA i elaborant conjuntament -resident, familia i residencia- el Pla

d'Intervencio.

Finalment només em resta agrair a tot el personal I'esforc i dedicacié que presten als
nostres residents i la seva implicacié en el bon funcionament de la nostra Residencia.

Moltes gracies a tots/es

Marta Bard Serra
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La FUNDACIO PATRONAT DE LA VILA D'ARTES és una entitat sense anim de lucre, tal com
consta en els seus estatuts, que gestiona la Residencia d'avis i centre de dia que porta el
seu mateix nom.

Tant la Residencia com el centre de dia es localitzen a Artés, provincia de Barcelona, en
un edifici propietat de la Fundacidé i de la Parroquia d'Artés. L'edifici estd situat en un espai
privilegiat amb vistes al poble d'Artés i les muntanyes de Montserrat. Els espais comuns i les
habitacions disposen de llum natural.

Des de la seva creacid, el 1970, un dels principals objectius de la Fundacié ha estat vetllar
perque tots els habitants d’'Artés, independentment dels seus recursos i de la condicid
economica, poguessin gaudir, si fes falta, d'una placa assistencial a la Residencia durant
la seva vellesa.

La Residencia disposa d'una capacitat per a 108 Residents en regim de Residencia i 20 de
Centre de Dia. Quant a residéncia, 45 de les 108 disponibles, son amb conveni de
coliaboracié amb el Departament de treball, afers socials i familia de la Generalitat de
Catalunya; mentre que de Centre de Dia, en sén 5.

El centre esta equipat amb un total de 108 llits distribuits: 27 habitacions individuals i 23 de
dobles que disposen de servei a la mateixa habitacio; 11 d'individuals i 12 de dobles que
fan Us dels serveis que es troben a I'exterior de I'habitacid. L'edifici és liure de barreres
arquitectoniques de manera que, els residents es poden desplacar amb facilitat per les
diferents dependencies. Aquest 2018 no s’ha pogut fer Us de totes les estances, ja que 4
habitacions dobles i dues d’'individuals sense serveis s'estan reformant per convertir-les en
dues habitacions dobles i 3 individuals amb bany adaptat.
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ESTRUCTURA ORGANITZATIVA

JUNTA-
President
|
DIRECCIO
ADMINISTRACIO-
COMPRES
I_ MANTENIMENT
CUINA
RHS AUXILIARS DE TERAPEUTA )
METGE (Responsable REFERENCIA OCUPACIONAL LOGOPEDA NETEJA PSICOLOGIA RECEPCIO
Higénico-Sanitari
I— I_ | ANIMADORA
SOCIOCULTURAL
INFERMERIA GEROCULTORES

CATEGORIA PROFESSIONALS

Administracio 1

Metge 1

Terapeuta ocupacional 1

Psicologa 1

Personal de recepcid 3

Personal de cuina 5

TOTAL 61
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EQUIPAMENTS

23 habitacions dobles amb serveis

12 Habitacions dobles sense serveis

27 habitacions individuals amb serveis
11 habitacions individuals sense serveis
108 places de Residencia

45 places col laboradores de residencia amb
el Departament de Benestar i Familia de Ia
Generalitat de Catalunya

20 places de Centre de Dia

5 places collaboradores de Centre de Dia
amb el Departament de Treball, Afers socials i
Familia de la Generalitat de Catalunya

Sala de rehabilitacié i fisioterapia. Gimnads.

Sala polivalent — formacid, cinema, activitats,
etc.

Despatx medic i farmacia

Sala de cures — Infermeria

2 Sales de freball

2 Office — un del menjador destinat als
residents dependents i|'alire del menjadors
dels residents autonoms

Administracio

1 sala d'actes

Direccio

Sala de freball
Perruqueria
Bugaderia
Cuina

2 Magatzems

Espais comuns

3 Menjadors — Un destinat als Residents
dependents, un als de mitja dependencia i
I'altre pels autdnoms

Sala Montserrat- Lectura, TV i espais de jocs

Recepcid

2 Sales de Visites i descans dels residents
1 Sala de visites externes

Capella

Zones exteriors de lleure (Enjardinades i amb
bancs)

Menjador dels residents autdnoms
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Habitacié doble amb serveis

MEMORIA 2018
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CARTERA DE SERVEIS

SERVEIS PROPIS
Residéncia assistida

Llar Residencia

Centre de dia

Estades temporals i descans familiar
Transport adaptat

Recollidairetorn usuaris de Centre de dia
Acompanyaments medics
Bugaderia i Repas de roba

Cuina propia

Neteja i manteniment

Infermeria

Servei médic

Terdpia ocupacional

Animacio sociocultural

Logopedia

Fisioterapia

Psicologia

Treball social

SERVEIS EXTERNS
Perruqueria

Podologia

ACTIVITATS PER SERVEI

ASISTENCIA MULTIDISCIPLINARIA

Sessions cliniques

Plans individuals d'atencié interdisciplinaria (PIAI)

Escales i Registres

Acolliment i convivéncia. Seguiment a l'ingrés, adaptacié i estada
Acompanyament a la mort i al dol
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Sortides a caminar amb els residents autonoms

Sortida al Parc de I'Agulla amb residents autonoms
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Assistents a la Festa de Tots 2018

MEMORIA 2018
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Treballadors/es abans d'una actuacié de la Festa de Tots 2018
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Excursid a Olot i a la zona volcdnica de la Garrotxa
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Taller per I'elaboracié del mural d’estiu

MEMORIA 2018
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Taller de mones de Pasqua

Una resident en el taller de papirofléxia
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SERVEI PER A PROFESSIONALS

FISIOTERAPIA TERAPIA OCUPACIONAL

Sessions individuals Estimulacié basal
Educacio per a la salut. Sortides a Assessorament i pauta de les ajudes
I'exterior tecniques

Sessions grupals de fisioterapia al gimnas i

" o Taller de memoria
a la sala de mitja dependencia

Psicomotricitat Estimulacié cognitiva
Reeducacio¢ de la marxa Supervisié d'activitats exteriors
Valoracions. Escales i registres Valoracions. Escales i registres

Valoracié contencions i revisions

periddiques Taller de lectura

Valoracié contencions i revisions
periodiques

Activitats funcionals; mobilitat fina

INFERMERIA - SERVEI METGE AUXILIARS DE REFERENCIA

Seguiments i confrols Coordinacié equip de gerocultores (mati,

tarda i nit)
Medicacio- Valoracio, gestio amb Programacioé d’activitats basiques de la
farmacia i administracio vida diaria

Enllac entre I'equip auxiliar i I'equip

Informes d'alta i derivacié SO
mulfidisciplinari

Atencid familiar durant el cap de

Col{aboracié amb PADES
setmana

Gestio de la roba i dels estris de neteja

Col1aboracié amb UHAD X
personal dels residents

Collaboracié amb ABS Artés
Atencié al malalt cronic

Valoracid i seguiment nutricional



08271 Artés-Barcelona

DA(N‘,]O C/ Hospital n.15

VILA D'ARTES T.938305306 F.938203968

ANIMACIO SOCIOCULTURAL TREBALL SOCIAL - DIRECCIO

Sortides setmanals al Mercat Gestid del Pre-Ingrés

Sortides didries a |'exterior del centre-

. Entrevistes families
espais de lleure

Manualitats Tramitacié ajudes a la dependéencia

Collaboracié amb Serveis Socials de

FEISSImeEel I'Ajuntament d' Artés i Serveis Territorials

Cinema
Labors LOGOPEDIA
Jocs de taula Valoracié inicial i seguiment disfagies

Organitzacié de festes i activitats

. Supervisio apats
estacionals P P

Reeducacio del procés de deglucié dels

Organitzacio Sortida Anual residents amb disfagia

Adaptacio de la consistencia dels
aliments en els menuUs segons les
necessitats de cada resident

Organitzacié de Festa Anual -Festa de
Tots

Elaboracié de les histories de vida

PSICOLOGIA

Valoracid neuropsicologica de cada resident
Intervencio psicologica per tractar problemes conductuals, cognitius i emocionals

Taller d’Art-terdpia
Assessorament a les families
Redaccid d'informes neuropsicologics

Elaboracid de les histories de vida
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PERFIL RESIDENTS (Residencia assistida i Llar Residencia) - bades a 31 de

desembre de 2018

RESIDENTS SEGONS SEXE — COMPARATIVA ENTRE ELS ANYS 2016/2017/2018
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COMPARATIVA NOMBRE DE RESIDENTS SEGONS EDAT | SEXE 2017
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RESIDENTS SEGONS DEPENDENCIA | SEXE

HOMES 2018

MEMORIA 2018

M AUTONOM

H BAIXA DEPENDENCIA
@ MITJA DEPENDENCIA
H ALTA DEPENDENCIA

HOMES 2017

15%

L1 AUTONOM

14 BAIXA DEPENDENCIA
I MITJA DEPENDENCIA
L1 ALTA DEPENDENCIA
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HOMES 2016
p 18%
23%
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L1 ALTA DEPENDENCIA
DONES 2018
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E MITJA DEPENDENCIA
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DONES 2017
11% 1%
/ 34%
1 AUTONOM
14 BAIXA DEPENDENCIA
L4 MITJA DEPENDENCIA
L1 ALTA DEPENDENCIA
54%
DONES 2016
12%
L1 AUTONOM
14 BAIXA DEPENDENCIA

4 MITJA DEPENDENCIA
L1 ALTA DEPENDENCIA

TRAMITS DE DEPENDENCIA:

Durant el 2018 s’han sol‘licitat 9 noves valoracions de dependéncia i s'han
revisions de grau

registrat 13
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RESIDENTS SEGONS PROCEDENCIA

RESIDENTS SEGONS PROCEDENCIA 2018

MEMORIA 2018

M ARTES

M MANRESA

B SALLENT

H *Altres poblacions comarca del
Bages

*Avinyo, Berga, Calders, Cardona, Moid, Monistrol de Calders, Navarcles, Navas, Oristd,
Platja d'Aro, Rajadell, Sant Fruitdés de Bages, Sant Joan de Vilatorrada, Sant Llorenc de
Morunys, Sant Salvador de Guardiola, Santa Maria d'Old, Santpedor i Terrassa.

RESIDENTS SEGONS PROCEDENCIA 2017

45

L1 ARTES

L4 MANRESA

L4 SALLENT

i *Altres poblacions comarca del
Bages i el Moianés
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RESIDENTS SEGONS PROCEDENCIA 2016

MEMORIA 2018

L1 ARTES
14 MANRESA
L4 SALLENT

4 *Altres poblacions
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PERFIL RESIDENTS (Centre de did)- Dades a 31 de desembre de 2018

MEMORIA 2018

RESIDENTS SEGONS SEXE — COMPARATIVA ENTRE ELS ANYS 2016/2017/2018
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NOMBRE DE RESIDENTS SEGONS EDAT | SEXE 2018
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PROMIG EDAT HOMES: 83

PROMIG EDAT DONES: 87
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NOMBRE DE RESIDENTS SEGONS EDAT | SEXE 2017

MEMORIA 2018

4,5

4

3,5

3

2,5
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1,5

1
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O -
Menys de 75 De 75a 79
anys anys

De80a8 De85a89
anys anys

0

De90a94 De95a 100
anys anys
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L1HOMES
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PROMIG EDAT DONES: 84,6

NOMBRE DE RESIDENTS SEGONS EDAT | SEXE 2016

3,5

2,5

anys

Menys de 75 De 75 a 79 anys De 80 a 84 anys De 85 a 89 anys De 90 a 94 anys

k4 DONES
L1HOMES

PROMIG EDAT HOMES: 84

PROMIG EDAT DONES: 81
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PRINCIPALS ACTUACIONS

o Consolidacio progressiva del model d'atencié Gerontologica Centrada en la
Persona amb |'objectiu que els residents siguin els protagonistes de la seva
atencio:

o Elaboracions de les Histories de Vida per tal de coneixer la biografia, els
gustos i els desitjos dels nostres Residents i poder crear, aixi, un pla d'atencid
el més individualitzat possible. Hem elaborat 21 histories de vida i ha estat
sorprenent la reaccidé dels Residents d’'Alta Dependéncia, realment els ha
agradat reconeixer-se en les fotografies.

o Formacid interna dels professionals.

o Foment de [I'autonomia personal dels residents amb I'ajuda dels diferents
professionals del centre. Establiment d'objectius i revisidé periodica

o Incorporacié dels familiars en les reunions de PIA (Pla Individual d’Atencid). Bona
rebuda per part de les families i valoracié positiva per part de I'equip; ens permet
infercanviar opinions i establir objectius conjuntament.

o Educacié per a la salut:

o Tallersixerrades informatives/preventives

o Activitat setmanal de sortides a I'exterior per fomentar I'activitat fisica

o Consolidacié de la sala d'alta dependéncia, com espai per a redlitzar-hi els dpats i
les activitats. Confeccid d'un programa d’activitats adaptades als seus residents.

o Consolidacié del menjador de mitja dependencia per a residents que necessiten
supervisio i ajuda minima per I'activitat de I'alimentacié. En aquest mateix espai
s'hi realitzen activitats.
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Davant la bona acollida de les activitats de fisioterapia, tant els tractament
individuals com les activitats dirigides, mantenim en la plantilla 2 fisioterapeutes.
Disseny del programa d’activitats segons la valoracié cognitiva de cada resident i
els seus inferessos i preferencies. Revisid periodica.

Revisi6 anual dels protocols assistencials, ingrés -acollida, administracié de

medicacidé, caigudes, contencions, Ulceres per pressid, incontinencia, derivacio i
arxiu expedients assistencials.

Col1aboracié amb la Fundacidé Universitaria del Bages (Clinica Universitaria) per tal
d'atendre les necessitats de podologia dels residents

Insistencia en la prevencid de les UPP mitjancant mesures preventives (ajudes
tecniques, alimentacio i canvis posturals)

Amb col1aboracié amb L'EAB d'Artés, revisido de les pautes farmacologiques dels
malalts polimedicats. Elaboracié dels PIC’s (Plans d’'Intervencid Individualitzats i
Compartits) que consisteixen en la frobada entre el metge de capcalera, el
resident, els seus familiars i el personal sanitari del centfre per valorar la medicacid
del resident.

Eliminacid progressiva de les contencions tant fisiques com farmacologiques amb
la implicacié i suport de tot el personal del centre tant d'atencié directa com
indirecta. Formacié del personal del centre en aquesta linia d'actuacid per liderar
el canvi al centre.

Inici d'un procediment de gestié de les queixes i suggeriments per millorar la
qualitat assistencial

Revisio i modificacié dels MenUs. Adaptacié del mateix menu a les diferents dietes
del centre. Foment del consum de productes de temporada i Km 0

Consolidacioé del taller d'art-terdapia.

Intfervencid psicologica per afavorir 'adaptacié al cenfre dels residents,
intervencio cognitivo-conductual dels residents i assessorament a les families.
Acollida d’estudiants en prdactiques del Grau d'Infermeria i Fisioterdpia de la
Fundacio Universitaria del Bages

Acollida per primer cop d’'un estudiant de Terapia Ocupacional

Acollida d'una estudiant d'Infermeria de la Universitat Internacional de Catalunya
Formacié de bona part del personal del centre en Estimulacié Basal i aplicacio
d'aguest métode en les Activitats de la Vida Didria. Es preveu formar la resta de la
plantilla durant el 2019

Ampliacié de la jornada de la psicologa
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RESPONSABILITAT SOCIAL

OBRA SOCIAL

L'entitat FUNDACIO PATRONAT VILA D'ARTES inverteix els beneficis que genera en la
millora contfinuada del centre. La Residéncia assumeix el copagament dels serveis
assistencials de tots aquells residents que els seus recursos no els permeten assumir la
totalitat de la quota al centre.

D’'acord amb aquesta linia d'actuacio, les quotes privades de la Residencia son un 25%
inferiors al que determina I'lCASS.

COL LABORACIO AMB L'INS MIQUEL BOSCH i JOVER

La Residencia collabora amb I'Institut d'Educacié Secunddria Miquel Bosch i Jover en
dos programes: el projecte Bruixola i el de Servei Comunitari.

Mitjancant el projecte Brulixola, enguany, hem acollit 2 alumnes que pateixen fracas
escolar. Aquest projecte els permet fer estades a I'empresa a mode de convalidacio. El
resultat son molt satisfactoris tant pels alumnes, com pels Residents i els professionals del
cenfre.

Aquest any, coincidint amb l'inici del projecte de Servei a la Comunitat hem acollit 7
alumnes de 4t d'ESO. L'objectiu d'aquest projecte és que els joves coneixien les
necessitats socials de la comunitat en que viuen i al final facin un tfreball/memdaria. Per tal
que els alumnes obtinguin una visid global de com s'atenen les persones grans a la
Residencia donen suport a tasques de menjador, d'Art-terdpia i acompanyament amb
les sortides a I'exterior.

COL LABORACIO AMB L'IES MOIANES

Aquest 2018 hem acollit per primera vegada dues alumnes de I'lES Moianes del grau mitja
d'atencié a la dependencia. Després de les practiques les dues alumnes s’han pogut
incorporar a la Residencia suplint baixes laborals. Esperem poder acollir més alumnes
durant aquest 2019.

COL LABORACIO AMB LA UVIC

Per primer cop hem acollit un estudiant en practiques del Grau de Terapia Ocupacional
de la UVIC per un periode de 80 hores. L'experiencia ha sigut molt satisfactoria.
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COL LABORACIO AMB LA UNIVERSITAT INTERNACIONAL DE CATALUNYA

Enguany hem acollit una estudiant del Grau d’Infermeria de la Universitat Internacional
de Catalunya (Sant Cugat del Valles). La durada del Practicum ha sigut de 80 hores i ha
estat molt positiva tant per I'estudiant com pel personal d'infermeria del centre.

COL LABORACIO AMB LA FUB- Fundacid Universitaria del Bages

Mitjancant el conveni de collaboracid amb la Fundacid Universitaria del Bages hem
gaudit de I'estada d’alumnes de practiques d'Infermeria i de Fisioterapia. Durant aquest
exercici hem acollit un total de 4 alumnes de Fisioterapia i 1 alumnes d’Infermeria.

COL LABORACIO AMB L'ESCOLA JOVIAT

La collaboracié amb alires entitats educatives s’estén també als estudis de gerontologia,
de manera que, amb I'Escola Joviat tenim un conveni signat per acollir alumnes del
Certificat de Professionalitat. S’acullen una mitjana de 2 alumnes de practiques durant
I'any en estades de 150 hores.

VOLUNTARIAT

Des de la Residencia considerem el voluntariat com un valor afegit i enriquidor de
I'activitat diaria del centre. Creiem que sense interferir en les funcions dels professionals
millora la qualitat humana de I'assistencia fot completant-la.

Les activitats que duen a terme els voluntaris sén: acompanyaments, suport en les sortides
i activitats l0diques.
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PARTICIPACIO AMB LA MARATO DE TV3

Després de la bona experiencia de I'any passat, enguany hem tornat a participar amb la
Maraté de TV3.

Des del taller de Terapia Ocupacional els residents han fet uns rams de vesc i unes
polseres que s’han venut conjuntament amb les participacions de dues lluminetes. Hem
recollit un total de 803€ que hem destinat integrament a la Marato.

CAL MESTRE

La Residencia disposa d'una casa al poble vell, Cal Mestre, cedida mitjancant una deixa
amb finalitat social. D’acord amb aquest compromis, s'hi han installat llits i es cedeix als
pelegrins del cami de Sant Jaume a un preu simbolic.

Durant la Festa de la Verema es cedeix a artistes i/o artesans per tal que hi puguin
exposar la seva obra.
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COMPROMIS AMB EL MEDI AMBIENT

A fi de mantenir el nostre compromis amb el medi ambient hem aplicat una politica de
separacio de residus i de reciclatge; podem dir que reciclem i separem la totalitat dels
residus. Disposem d’'una zona de recollida i separacio especifica.

S'estableix un consum energetic responsable d'acord amb els estandards de qualitat. En
aquest sentit, disposem d’una caldera de biomassa per abastar de calefaccid i aigua
calenta la totalitat de la Residencia.
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